
‘จุดเติมนํ�า’ เพื�อลดการใช้ขวดพลาสติกแบบใช้ครั�งเดียวในประเทศไทย
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บทสรุปของโครงการ

ปัญหา
ป�ญหาพลาสติกกําลังสร้างมลพิษไปทุกมุมโลก ตั�งแต่ยอดเขาเอเวอร์เรสต์ไป
จนถึงร่องลึกใต้มหาสมุทร รวมไปถึงในร่างกายของสัตว์และมนุษย์ ตลอดทั�ง
วงจรชีวิตของพลาสติกได้ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อสิ�งแวดล้อม สังคม และ
สุขภาพ  ผลกระทบเหล่านี�เริ�มต้นจากการสกัดเชื�อเพลิงฟอสซิล หรือในกรณี
รองลงมาในรูปแบบของพลาสติกชีวภาพนั�นก็มาจากการปลูกพืชเพื�อใช้เป�น
วัตถุดิบ ผลกระทบเหล่านี�ยังคงดําเนินต่อไปตลอดขั�นตอนการผลิตในภาค
ป�โตรเคมี การขนส่งพลาสติก และสารเคมีที�เกี�ยวข้อง การใช้และการบริโภค
พลาสติกในชีวิตประจําวัน และขั�นตอนหลังการบริโภค รวมถึงการรีไซเคิลและ
การกําจัด

ผู้คนใน 187 ประเทศทั�วโลกไม่สามารถเข้าถึงนํ�าประปาที�สะอาด ดังนั�นพวกเขา
จึงต้องพึ� งพาการซื� อนํ� าดื� มบรรจุขวด ¹ ในป�จจุบัน  โลกของเราผลิตขวด
พ ล า ส ติ ก ป ร ะ ม า ณ  6 0 0  พั น ล้ า น ข ว ด  ซึ� ง เ ท่ า กั บ ข ย ะ พ ล า ส ติ ก ป ร ะ ม า ณ
25 ล้านตัน² อย่างไรก็ตาม พลาสติกทุกประเภทมีการรีไซเคิลเพียง 9% ในขณะ
ที� 22% ถูกจัดการอย่างไม่ถูกต้อง³ มักจะจบลงในหลุมฝ�งกลบหรือแย่กว่านั�น 
รั�วไหลเข้าสู่สิ�งแวดล้อมตามธรรมชาติและก่อให้เกิดมลพิษต่อระบบนิเวศ

ซึ�งในป� 2019 ขวดพลาสติกติดอันดับขยะที�พบมากที�สุดบนชายหาดใน
ประเทศไทย⁴  

“ป�ญหาขวดพลาสติกแบบใช้แล้วทิ�งจึงเป�นทั�งป�ญหา
ในเชิงโครงสร้างด้านสิ�งแวดล้อมและสิทธิมนุษยชนใน
เวลาเดียวกัน”

โครงการ Bottle Free Seas (BFS) ซึ�งริเริ�มโดยมูลนิธิความยุติธรรมเชิงสิ�งแวดล้อม หรือ Environmental Justice Foundation (EJF) และ
ได้รับทุนสนับสนุนจาก Norwegian Retailers’ Environment Fund (NREF) โดยมุ่งเน้นการลดการใช้ขวดนํ�าพลาสติกแบบใช้ครั�งเดียว  
เราได้บรรลุเป�าหมายนี�ผ่านการติดตั�งและส่งเสริมโครงสร้างพื�นฐานสําหรับการเติมนํ�าในเขตเมือง โครงการนี�เป�ดตัวในกรุงเทพมหานคร 
ประเทศไทย ในป� 2023 โดยความร่วมมือกับกรุงเทพมหานคร (BMA) โครงการได้ติดตั�งจุดเติมนํ�าแบบนําร่อง 10 แห่งทั�วกรุงเทพฯ เพื�อ
ลดการพึ�งพาขวดพลาสติกแบบใช้ครั�งเดียว ผลลัพธ์ที�ได้แสดงให้เห็นว่าจุดเติมนํ�าสามารถลดการใช้ขวดได้เฉลี�ย 100,000 ขวดต่อเดือน
ซึ�งพิสูจน์ได้ว่าจุดเติมนํ�าเป�นแนวคิดที�มีประสิทธิภาพและยั�งยืนในการต่อสู้กับมลพิษพลาสติก

รายงานฉบบันี�ไดบ้นัทกึการเดนิทางของโครงการ Bottle Free Seas โดยสรปุประเด็นสําคญัของสิ�งที�ไดเ้รยีนรู ้และขั�นตอนนาํโครงการไปขยายผล
ในพื�นที�อื�น รวมทั�งขอ้มลูต่าง ๆ   เช่น แนวทางการทํางานและรายการสิ�งที�ตอ้งทาํ เพื�อสนบัสนนุการทาํงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นและ
จงัหวดั เทศมนตรี และภาคเอกชนในการพัฒนานโยบายจดุเติมนํ�าดื�ม การออกกฎหมาย และแผนปฏิบัตกิาร ซึ�งสรปุไดว่้า นโยบายและกฎหมาย
ระดับชาติในการเติมและลดการใช้บรรจุภัณฑ์แบบใช้ครั�งเดียวเป�นป�จจัยสําคัญสําหรับการขยายโครงการจุดเติมนํ�า เช่น โครงการ Bottle 
Free Seas
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จากผลสํารวจของ EJF ที�จัดทําขึ�นในป� พ.ศ. 2566 พบ
ว่าในกรุงเทพมหานครมีการใช้ขวดนํ�าพลาสติกอย่าง
น้อย 4 ล้านขวดต่อวัน ซึ�งคิดเป�น 1.4 พันล้านขวดต่อป� 

เทียบความสูง
เท่ากับตึก 55 ชั�น

โครงการ Bottle Free Seas ได้รับทุนสนับสนุนจาก 
Norwegian Retailer’s Environment Fund (NREF) มีเป�า
หมายเพื�อแสดงใหเ้หน็วา่การเปลี�ยนไปสู่โลกที�พึ�งพาพลาสตกิ
น้อยลงสามารถทาํได้งา่ยและไม่แพง  ในระยะแรก เราไดร้ว่มมอื
กับกรุงเทพมหานคร (BMA) บริษัทต่าง ๆ สถาบันการศึกษา 
และองค์กรภาคประชาสังคมเพื�อเริ�มต้นการเปลี�ยนแปลงนี�

รู้จักโครงการ
Bottle Free Seas
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กฎหมายและข้อบังคับมีส่วนสําคัญในการสร้างระบบจุดเติมนํ�าดื�มที�แพร่หลาย เข้าถึงง่าย ครอบคลุมกับผู้ใช้งานที�หลากหลายปลอดภัย 
และรับการดูแลรักษาอย่างดีให้สามารถงานใช้งานได้อย่างยาวนาน แม้ว่าเป�าหมายที�กําหนดไว้ในแผนปฏิบัติการจัดการขยะพลาสติกระยะ
ที� 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของรัฐบาลไทยจะสนับสนุนภาคเอกชนในการพัฒนาระบบเติมนํ�าและเพิ�มจํานวนจุดเติมนํ�า แต่เป�าหมายเหล่านี�
ไม่ผูกพันตามกฎหมาย⁵  และขาดบทลงโทษหากไม่บรรลุเป�าหมาย ตามระเบียบกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2548)  เกี�ยวกับสวัสดิการแรงงาน
ในสถานประกอบการได้ระบุไว้ว่าจุดเติมนํ�าจะเป�นสิ�งจําเป�นเฉพาะหน่วยงานที�มีพนักงาน 40 คนขึ�นไป⁶  อย่างไรก็ตาม ข้อบังคับนี�ก็ไม่มี
ระบบในการตรวจสอบ บังคับใช้ และประเมินการดําเนินการที�ชัดเจน

กฎข้อบังคับเกี�ยวกับมาตรฐานสุขอนามัยสําหรับจุดเติมนํ�าดื�มเองก็ควรได้ผลลัพท์ที�ดีกว่านี� ประกาศกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2556 
ระบุว่า “นํ�าดื�มจากตู้จําหน่ายนํ�าดื�มอัตโนมัติ”⁷ ต้องมีมาตรฐานเดียวกันกับนํ�าดื�มในภาชนะบรรจุที�ป�ดสนิท  อย่างไรก็ตาม 90% ของจุด
เติมนํ�าเชิงพาณิชย์ดําเนินการโดยไม่มีใบอนุญาตหรือข้อตกลงอย่างเป�นทางการกับกรุงเทพมหานคร และพบว่ามีการปนเป�� อน⁸ อีกด้วย 
นอกจากนี� การใช้คําว่า “ผู้ขาย” ในประกาศป� พ.ศ.2556  ทําให้เกิดความซับซ้อนมากยิ�งขึ�น เนื�องจากจํากัดการดําเนินการตามกฎระเบียบ
เฉพาะจุดเติมนํ�าเชิงพาณิชย์เท่านั�นซึ�งไม่รวมถึงจุดที�ให้บริการแก่สาธารณะที�ไม่คิดค่าใช้จ่าย

สถานการณ์จุดเติมนํ�าดื�มในประเทศไทย

นาย ชัชชาติ สิทธิพันธุ์
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

ในพิธีกล่าวเปิดโครงการ Bottle Free Seas ในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2566

ในกรุงเทพมหานคร มีจํานวนขยะพลาสติกเกิดขึ�นในแต่ละวัน
ประมาณ 1,500 ถึง 1,800 ตัน ซึ�งโดยมากแล้วมาจากขวดนํ�า
ที�เราดื�ม การสร้างจุดเติมนํ�าดื�มให้ประชาชนทุกคนสามารถนํา
ขวดแบบใช้ซํ�าได้ของตัวเองมาเติมนํ�าดื�มได้จะมีส่วนช่วยแก้
ป�ญหานี�ได้อย่างมาก

(ซึ�งเกินครึ�งหนึ�งของ
ความสูงของตึกมหานคร)



วัต
ถุป

ระ
สง

ค์

ผลการดำเนินงานของเรา

1.
2.
3. ช่วยให้ประชาชนสามารถเข้าถึงจุดเติมนํ�าอย่างเท่าเทียมกันทั�วกรุงเทพฯ โดยร่วมมือกับ 

‘เครือข่าย Refill Bangkok’ ซึ�งเป�นกลุ่มองค์กรที�มุ่งมั�นในการทําให้วิสัยทัศน์ของการลดและ
การใช้ซํ�าเป�นจริง

ส่งเสรมิการเปลี�ยนแปลงแนวคดิจากการมุง่เน้นที� ‘การรไีซเคลิ’ ไปสู่ ‘การลดและการใชซ้ํ�า/การเตมิ’

ตดิตั�งจดุเติมนํ�าอยา่งนอ้ย 10 แห่งในกรงุเทพฯ และตั�งเป�าลดขยะขวดพลาสตกิให้ได ้50,000 ขวด

ซึ�งเท่ากับว่าเราสามารถลดปริมาณขยะขวดพลาสติกลงต่อเดือนเฉลี�ย 100,000 ขวด 
รวมไปถึงลดปริมาณขยะพลาสติกจากฝา ห่วง ขวด และฉลาก ได้ถึง 400,000 ชิ�น

จุดเติมนํ�าดื�มทั�ง 10 จุดช่วยลดปริมาณขวดแบบใช้ครั�งเดียวได้แล้วถึง 800,000 ขวด (ขนาด 600 มล.)
ได้สําเร็จตั�งแต่เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2566 เป�นต้นมา 

จัดทําแผนที�จุดเติมนํ�าดื�มจากเครือข่ายทั�วกรุงเทพมหานครกว่า 120 จุด
โดยเครือข่าย Refill Bangkok  โดยสามารถค้นหาจุดเติมนํ�าดื�มใกล้ตัวได้บนช่องทางออนไลน์⁹  เพื�ออํานวย
ความสะดวกและเพิ�มจดุเติมนํ�าดื�มที�สะอาดปลอดภัยในพื�นที�สาธารณะของกรุงเทพมหานครใหท้ั�วถงึมากขึ�น

นอกจากนี�ช่องทางออนไลน์ เช่น หน้า Facebook และหน้าแลนดิ�งของโครงการทะเลปลอดขวด และ
ช่องทางออฟไลน์ เช่น งานอีเวนท์และการประชุม มีส่วนช่วยเพิ�มความตระหนักรู้เกี�ยวกับมลพิษพลาสติก
และส่งเสริมการนําแนวปฏิบัติที�ยั�งยืนมาใช้ โดยเฉพาะการลด การใช้ซํ�า และการเติมนํ�า เพื�อแก้ไขสาเหตุของ
มลพิษพลาสติก

มีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์โครงการผ่านหน้าจอ Out of Home (OOH) กว่า 200 จอ

โครงการ Bottle Free Seas ได้ติดตั�งจุดเติมนํ�าดื�มทั�วกรุงเทพมหานครสําเร็จแล้วครบทั�ง 10 จุด 

ด้วยความร่วมมือจาก กรุงเทพมหานครฯ และบริษัทต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป�น บริษัทเซ็นทรัลพัฒนา
ศูนย์การค้าซีคอนสแควร์ และบริษัท ซี.พี. แลนด์

กรุงเทพมหานครฯ มีนโยบายที�จะติดตั�งจุดเติมนํ�า 200 แห่งในกรุงเทพฯ ภายในสิ�นป� พ.ศ. 2568 ทั�งใน
พื�นที�ศูนย์บริการสาธารณสุข สํานักงานเขต และสวนสาธารณะทุกแห่งในกรุงเทพฯ นอกจากนี�ยังมีนโยบายใน
การพัฒนาจุดเติมนํ�าเพิ�มเติมอีก 5,000 แห่งโดยความร่วมมือกับพันธมิตรภาคเอกชนและองค์กรอื�น ๆ ซึ�ง
เป�นส่วนหนึ�งของแผนลดการใช้พลาสติกแบบใช้ครั�งเดียวของกรุงเทพมหานคร  นโยบายเหล่านี�แสดงให้เห็น
ถึงความมุง่มั�นอย่างแรงกลา้ของผู้กาํหนดนโยบายและการสนบัสนนุหลกัการของโครงการ Bottle Free Seas 
เกี�ยวกับการลดและการเติมนํ�าอย่างเป�นทางการ

การขยายโครงการจุดเติมนํ�าภายใต้การรับรองนโยบายจากหน่วยงานราชการ
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การเดินทางของโครงการ
Bottle Free Seas
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ได้รับจดหมายสนใจร่วมโครงการ
จากกรุงเทพมหาคร

ต้นป� พ.ศ. 2566

ตดิตั�งจุดเตมินํ�าดื�ม BFS จุดแรกและ
จุดที�สอง ณ สวนเบญจกติ ิ

กรกฏาคม ร่วมตั�งเครือข่าย
Refill Bangkok

มีนาคม

BFS จัดงานเป�ดตัวโครงการร่วมกับ
กรุงเทพมหานครและเครือข่าย Refill Bangkok

สิงหาคม 

ติดตั�งจดุเติมนํ�า BFS จุดที�สาม ณ
หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร

ตุลาคม 

ติดตั�งจุดเตมินํ�า BFS 
จุดที�ห้า ณ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลเวิลด์ 

ธันวาคม 
ติดตั�งจุดเตมินํ�าดื�ม BFS จุดที�สี� 
ณ ศูนย์การค้าซีคอนสแควร์ ศรีนครินทร์ 

พฤศจิกายน 

ติดตั�งจุดเตมินํ�าดื�ม BFS จุดที�หก 
ณ ศูนย์การค้าฟอร์จูนทาวน์ 

กุมภาพันธ์ 

มิถุนายน 
จัดแสดงสถานีเติมนํ�าดื�ม BFS
แบบป�อปอัพ ในงาน BKK Expo 2024 

ตดิตั�งจุดเตมินํ�าดื�ม BFS จุดที�เจ็ด
และแปด ณ สวนธนบุรีรมย ์และสวนรถไฟ

มีนาคม 

ติดตั�งจดุเตมินํ�าดื�มจุดที�เก้าและ
สิบ ณ อุโมงค์หน้าพระลานและท่ามหาราช 

เมษายน 

กรุงเทพมหานครประกาศแผนติดตั�งจุดเติม
นํ�าดื�ม 200 จุดภายในหน่วยงานที�อยู่ภายใต้
การควบคุมของ BMA และอีก 5,000 จุดรอบ
กรุงเทพมหานคร โดยความร่วมมือจาก
พันธมิตรรายอื�น ๆ

ลดการใช้ขวดพลาสติก
สิงหาคม 2568 
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ไปได้ถึง 1 ล้านขวด!

สแกนเพื�อค้นหาจุดเติมนํ�า

HTTPS://BIT.LY/BFSINBANGKOK

ทั�งหมดใน กทม.



EJF เลือกโมเดลจุดเติมนํ�าที�มีจอแสดงผลสถานะไส้กรองและจํานวนขวดที�ลด ผู้ใช้บริการสามารถมั�นใจถึงคุณภาพของนํ�า นอกจากนี� 
เรายงักระตุน้ใหเ้จา้ของสถานที�กาํหนดตารางการทาํความสะอาดเพื�อใหจุ้ดเติมนํ�าและบรเิวณโดยรอบสะอาดอยู่เสมอ เจ้าของสถานที�ส่วน
ใหญ่เลือกที�จะทําความสะอาดภายนอกทุกวัน และบางรายทําความสะอาดสัปดาห์ละ 2 ครั�ง 

แนวทางการติดตั�งจุดเติมนํ�าดื�ม

ขั�นตอนที� 2: กําหนดสถานที�และซัพพลายเออร์สําหรับจุดเติมนํ�าดื�ม

EJF ต้องการเห็นโลกที�มีจุดเติมนํ�าดื�มให้บริการอย่างทั�วถึงในชีวิตประจําวัน 
ทําให้การลดขยะด้วยการเติมนํ�าดื�มกลายเป�นเรื�องปกติ ขั�นตอนต่อไปนี�เป�น
ขั�นตอนที�ทุกคนสามารถมีส่วนร่วมได้   ไม่ว่าจะเป�นผู้กําหนดนโยบาย
องค์กรพัฒนาเอกชนหรือ องค์กรภาคประชาสังคม เพื�อส่งเสริมการใช้
จุดเติมนํ�า

เมื�อศึกษาความเป�นไปไดเ้รยีบรอ้ยแลว้  ขั�นตอนตอ่ไปคอืเลอืกสถานที�ตดิตั�งจุดเติมนํ�าและพูดคยุกบัซพัพลายเออร์ โดยแนะนําให้สํารวจแนวโนม้
ผู้ที�จะใช้บริการ เพื�อให้เข้าใจความต้องการของผู้ใช้งานและเพื�อให้เลือกสถานที�และซัพพลายเออร์ได้เหมาะสม ตัวอย่างเช่น EJF ได้ทําแบบ
สํารวจออนไลน์จากผู้ตอบแบบสอบถาม 1,041 คน ในระยะเวลาสองเดือน EJF ทํางานร่วมกับพันธมิตรและเครือข่าย Refill Bangkok และ 
กรุงเทพมหานคร ในการประชาสัมพันธ์แบบสํารวจนี� ทําให้ได้กลุ่มตัวอย่างที�หลากหลายมากที�สุดเท่าที�จะเป�นไปได้ 

ทุกคนต้องสามารถเข้าถึงได้ (Universal Access) รวมถึงผู้ที�ใช้รถเข็นและเด็กเล็ก
เลือกสถานที�ที�มองเห็นได้ชัดเจนและมีผู้คนสัญจรไปมาจํานวนมาก 
เลือกสถานที�ภายในอาคารเพื�อให้บํารุงรักษาได้ง่าย ทั�งนี�ขึ�นอยู่กับประเภทของตู้กดนํ�าดื�มที�คุณเลือกใช้

แนวทางในการเลือกสถานที�:

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแบบที�เลือกจะให้นํ�าดื�มที�ปลอดภัย (หากนํ�าประปาในพื�นที�ยังไม่สามารถดื�มได้)
หากต้องใช้เครื�องกรองนํ�า ควรเลือกแบบที�สามารถแสดงสถานะและเวลาที�ต้องเปลี�ยนไส้กรองได้
แหล่งนํ�าและมาตรการควบคุมคุณภาพควรแสดงและสื�อสารให้ผู้ใช้ทราบเป�นรายเดือนหรือรายไตรมาส

แนวทางในการเลือกรุ่นตู้กดนํ�า: 

ขั�นตอนที� 1: ดําเนินการศึกษาความเป�นไปได้
ประเทศตา่ง ๆ  มีความทา้ทายและโอกาสที�แตกตา่งกนัในการตดิตั�งจดุเตมินํ�าสาธารณะ 
โครงสร้างพื�นฐานที�มีอยู่ การรับรู้ของประชาชน และกฎระเบียบภายในประเทศเป�นสิ�ง
สําคญัในการกําหนดแนวทางในการตดิตั�งจดุเตมินํ�า ในประเทศที�มนีํ�าประปาที�ปลอดภยั
และดื�มได้ การติดตั�งจุดเติมนํ�าจะต้องใช้กลยุทธ์การดําเนินการที�แตกต่างจากประเทศ
ที�นํ�าไม่สะอาดในการดื�มและภาวะขาดแคลนนํ�าดงันั�น การศึกษาความเป�นไปไดจ้งึมีความ
สําคัญและควรตอบคําถามต่อไปนี�:

ใครควรเป�นผู้ดําเนินโครงการ (เช่น ภาคครัฐ ภาคเอกชน หรือตัวคุณเอง)
กฎหมายและข้อบังคับที�เกี�ยวข้องที�คุณต้องปฏิบัติตามมีอะไรบ้าง (เช่น ใบอนุญาต)
ประเภทของจุดเติมนํ�าควรเป�นแบบใด        เชน่ ตูก้ดนํ�าที�มีไส้กรองแบบมีเซ็นเซอรอั์ตโนมัติ     
ตูก้ดนํ�าที�มไีส้กรองแบบมนีํ�ารอ้นและนํ�าเยน็    ตูก้ดนํ�าดื�มแบบใส่ถงันํ�าดา้นบน   กอ๊กสําหรบั
ดื�มนํ�า ก๊อกนํ�าดื�มแบบมีไส้กรอง หรือตู้กดนํ�าเย็นสเตนเลส
มีแรงจูงใจใดหรือข้อมูลอะไรที�จะกระตุ้นให้ประชาชนใช้บริการจุดเติมนํ�าดื�ม

การบํารุงรักษาและสุขอนามัยเป�นสิ�งสําคัญใน
การสร้างความมั�นใจให้กับประชาชนในการใช้
จุดเติมนํ�าของคุณ

แนวทางในการเลือกซัพพลายเออร์:
ควรเลือกซัพพลายเออร์ในพื�นที�ที�มีระบบบริการดูแลรักษาหลังการขายที�ดี และสามารถ
ช่วยแก้ไขป�ญหานํ�ารั�วซึมและเครื�องเสียได้อย่างรวดเร็ว
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คิดถึงอัตลักษณ์องค์กร (CI) ที�คุณต้องการสําหรับจุดเติมนํ�าของคุณ สิ�งนี�จะช่วยให้จุดเติมนํ�ามีความโดดเด่นและเป�นที�รู้จัก
รวม "สิ�งที�ควรทํา" และ "สิ�งที�ไม่ควรทํา" ไปในการสื�อสาร สิ�งนี�จะช่วยให้ข้อมูลและสร้างความเป�นเจ้าของร่วม (ownership) ให้ประชาชน 
และช่วยรักษาจุดเติมนํ�าของคุณ
รวมภาษาต่างชาติหรือระบบต่าง ๆ เพื�อให้บริการกลุ่มผู้ใช้ที�หลากหลาย รวมถึงผู้ที�มีความบกพร่องทางการมองเห็นหรือการมองเห็นตํ�า

เคล็ดลับในการออกแบบป�ายและการสร้างแบรนด์ของจุดเติมนํ�าของคุณ:

โดยจุดเติมนํ�าของ BFS ที�อุโมงค์หน้าพระลานและท่ามหาราชมีคําแนะนําการใช้งานถึง 4 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ
ภาษาจีน และภาษาพม่า

ขั�นตอนที� 4: 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สถานเีตมินํ�าสามารถเข้าถึงไดอ้ย่างทั�วถงึและปลอดภยั 
(เช่น ความสูงที�เหมาะสม การไม่กีดขวางทางออกฉุกเฉิน เป�นต้น)
ตดิตั�งอปุกรณค์วามปลอดภยัทั�งหมดและปฏบิติัตามแนวทางดา้นสุขอนามัย
และความปลอดภัย  รวมถึงการป�องกันไฟดูดสําหรับจุดเติมนํ�าที�ต้องใช้
กระแสไฟฟ�า 
ประเมินความเสี�ยงด้านสังคมและสิ�งแวดล้อมระหว่างการติดตั�ง
จัดทําป�ายบอกวิธีการใช้งานอย่างถูกต้องทีละขั�นตอน 
ออกแบบการสร้างแบรนด์เพื�อให้ประชาชนรู้จักจุดเติมนํ�า

ระหว่างการติดตั�ง โปรดพิจารณาดังนี�:

ติดตั�งจุดเติมนํ�าดื�ม

ขั�นตอนที� 5: 
จัดทําการแผนการติดตามและประเมินผลเพื�อวัดประสิทธิภาพและ
ผลลัพธ์ของจุดเติมนํ�าในแต่ละสถานที� โดยวัดอัตราการใช้งาน ความ
พึงพอใจของผู้ใช้ และจํานวนของขวดพลาสติกที�ลดได้ รวบรวมความ
คดิเหน็และขอ้เสนอแนะจากผูใ้ช้และผู้มีส่วนไดส่้วนเสีย นํามาพัฒนาจดุ
เตมินํ�า การให้บรกิาร และเพื�อการขยายจุดเตมินํ�าใหค้รอบคลมุทกุพื�นที�
ในอนาคตรวมไปถึงการขับเคลื�อนเชิงนโยบาย

ติดตามและ
ประเมินผล
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ขั�นตอนที� 3: ขอใบอนุญาตติดตั�งและ/หรือขอความร่วมมือ
อย่างเป�นทางการจากเจ้าของสถานที�

หากคณุไมไ่ดเ้ป�นเจา้ของสถานที�ที�ตอ้งการตดิตั�งจดุเตมินํ�าดื�ม คณุจาํเป�นตอ้งขออนญุาตและ
/หรอืขอความร่วมมอือยา่งเป�นทางการจากเจา้ของสถานที�กอ่นการทําสัญญา ขอ้ตกลง
ควรครอบคลุมรายละเอียดต่าง ๆ เช่น :

ใครจะเป�นเจ้าของจุดเติมนํ�าดื�มหลังจากติดตั�งแล้ว
ใครจะผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการติดตั�งและตกแต่ง
ใครจะเป�นผู้รับผิดชอบการดําเนินการ (เช่น ค่าไฟ ค่านํ�า สุขอนามัยและการบํารุงรักษา) 
รวมไปถึงการจัดการด้านโลจิสติกส์และค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาในระยะยาว
ขั�นตอนมาตรฐานเกี�ยวกับการรักษาความสะอาดและความปลอดภัยของจุดเติมนํ�า
ใครจะเป�นผู้จัดการด้านการประชาสัมพันธ์และการโฆษณา



การลดพลาสติก ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื�นฐาน เช่นจุดเติมนํ�า เป�นหนึ�งในวิธีการที�ง่ายและใช้งบประมาณตํ�ามากที�สุดในการแก้ป�ญหา
มลพิษพลาสติก อีกทั�งยังช่วยสนับสนุนให้ประชาชนสามารถเข้าถึงนํ�าดื�มสะอาด  นโยบายและกฎหมายระดับชาติจึงมีบทบาทสําคัญในการ
กระตุ้นการเปลี�ยนแปลงวฒันธรรมการบรโิภคแบบใชค้รั�งเดยีว EJF เสนอใหรั้ฐบาลไทยออกนโยบายและกฎหมายที�สนบัสนนุการพัฒนาและ
ขยายโครงสร้างพื�นฐานการเติมที�ปลอดภัยและ โดยคํานึงถึง:

นโยบาย กฎหมาย และมาตรฐานเหลา่นี�ควรถกูแปลเป�นแผนปฏบิตักิารระดบัชาตทิี�มเีป�าหมายและกรอบเวลาที�มผีลบงัคบัใชท้างกฎหมาย

นํ�าประปาที�สะอาดและมีคุณภาพ : หัวใจสําคัญของการเป�นสังคมไร้ขวดพลาสติก
การเข้าถึงนํ�าดื�มที�สะอาดและมีคุณภาพเป�นสิทธิมนุษยชนพื�นฐานชุมชนเปราะบางและรายได้ตํ�ามักได้รับผลกระทบที�ไม่เท่าเทียมจาก
การขาดแคลนนํ�าดื�มที�ปลอดภัย ซํ�ายังต้องใช้รายได้ส่วนใหญ่ในการเข้าถึงนํ�าดื�ม

รัฐบาลต้อง: กําหนดและดําเนินนโยบายและกฎหมายระดับชาติ
เพื�อสนับสนุนโครงสร้างพื�นฐานการเติม

มาตรฐานดา้นสุขอนามยั การตรวจสอบ และความโปรง่ใส
ความรับผดิชอบของผูผ้ลิต และหลกัการผูก้อ่มลพิษเป�นผูจ้า่ย (Polluter Pays Principle)
การเขา้ถงึและสิทธใินการมสิี�งแวดลอ้มที�สะอาดและดตีอ่สุขภาพสําหรบัทกุคน 
ตวัแทนและผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสียอื�น ๆ ที�มีหนา้ที�รบัผดิชอบเพื�อใหด้าํเนินการไดสํ้าเร็จ

การจดัหานํ�าประปาที�ดื�มไดจ้งึเป�นทางเลอืกที�ยั�งยนืและคุม้คา่ที�สุดในการเปลี�ยนแปลงจากวฒันธรรมการใชพ้ลาสตกิแบบใชค้รั�งเดียว    นอกจาก
การกําหนดเป�าหมายในการพัฒนาจุดเติมนํ�าแล้ว รัฐบาลควรผลักดันให้นํ�าประปาสะอาดมีคุณภาพ ดื�มได้จริงและ ทุกคนสามารถเข้าถึงได้

เพื�อลดมลพิษพลาสติก และการขยาย
โครงการลดพลาสติก เชน่ Bottle Free 

ทุกคนสามารถมีส่วนร่วมในการเปลี�ยนแปลงและผู้นําในการขับเคลื�อนได้ สําหรับหน่วยงานเอกชน โดยเฉพาะเจ้าของพื�นที�สาธารณะ
เช่น ห้างสรรพสินค้า โรงแรม สวนสนุก พื�นที�จัดงาน หอศิลปะ ฯลฯ สามารถร่วมพัฒนาโครงสร้างพื�นฐานเพื�อการลดพลาสติกได้โดยการ
ติดตั�งจุดเติมนํ�าสําหรับลูกค้าและพนักงาน หรือรวมโครงการลดพลาสติก ไว้ในแผนความยั�งยืนขององค์กร

หน่วยงานเอกชนควร: นําจุดเติมนํ�าและโครงการรีฟ�ลอื�น ๆ มาปรับใช้ในองค์กร

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

EJF  เรยีกร้องให้องคก์รปกครองส่วนท้องถิ�นและผูป้กครองเมืองกําหนดเป�าหมายที�ทะเยอทะยานและทํางานรว่มกบัผู้มส่ีวนไดส่้วนเสียในทอ้ง
ถิ�น เช่น พันธมิตรภาคเอกชน และองค์กรภาคประชาสังคมในการกําหนดเป�าหมายติดตั�งและขยายจุดเติมนํ�า เพื�อลดพลาสติก ในแผนปฎิบัติ
การ เช่น เทศบัญญัติ เพื�อเป�นจุดเริ�มต้นให้ประชาชนมีโครงสร้างพื�นฐานที�จําเป�นในการลดขยะพลาสติก

แนวทางนโยบาย: 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นควร:
ตั�งเป�าหมายในการติดตั�งและขยายจุดเติมนํ�าดื�มเพิ�มเติมลงในแผนจัดการขยะของแต่ละท้องถิ�น

ตั�งเป�าหมายการติดตั�งจุดเติมนํ�าในเมืองของคุณอย่างทะเยอทะยาน
กําหนดให้ติดตั�งจุดเติมนํ�าสาธารณะที�หน่วยงานของรัฐ เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล สวนสาธารณะ
สร้างแรงจูงใจให้พันธมิตรภาคเอกชนที�บริหารจัดการพื�นที�สาธารณะ ห้างร้าน ร้านอาหาร และคาเฟ� เข้าร่วมเป�นเจ้าของจุดเติมนํ�า
กําหนดเป�าหมายในการติดตั�งและขยายจุดเติมนํ�า เพื�อลดพลาสติก ในแผนปฏิบัติการ เช่น เทศบัญญัติ

ประชาสัมพันธ์จุดเติมนํ�าที�สะอาดและปลอดภัยให้ประชาชนทราบ:  
การบรกิารจุดเติมนํ�าที�ที�ปลอดภัยและไดคุ้ณภาพเป�นป�จจยัสําคญัตอ่การกระตุน้ใหค้นหันมาใชข้วดนํ�าแบบใชซ้ํ�า  เพื�อใหป้ระชาชนเชื�อมั�นในการ
ใช้บริการ  ช่วยกันรักษาและอนุรักษ์สิ�งแวดล้อม EJF แนะนําให้เจ้าของจุดเติมนํ�าตรวจสอบคุณภาพนํ�าด้วยตนเองทุกเดือน และตรวจสอบใน
ห้องปฏิบัติการทุกป� และควรแสดงผลการประเมินคุณภาพด้วยภาษาที�ชัดเจนและเข้าใจได้ง่าย
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Check list สําหรับการติดตั�งจุดเติมนํ�าดื�ม: 

ขั�นตอนที� 1

ภาคผนวก: A

ใครควรเป�นผู้ดําเนินโครงการ (เช่น ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือตัวคุณเอง)
กฎหมายและข้อบังคับที�เกี�ยวข้องที�คุณต้องปฏิบัติตามมีอะไรบ้าง (เช่น ใบอนุญาต)
ประเภทของจุดเติมนํ�าควรเป�นแบบใด (เช่น ตู้กดนํ�าที�มีไส้กรองแบบมีเซ็นเซอร์อัตโนมัติ     ตู้
กดนํ�าที�มีไส้กรองแบบมีนํ�าร้อนและนํ�าเย็น  ตู้กดนํ�าดื�มแบบใส่ถังนํ�าด้านบน ก๊อกสําหรับดื�ม

กําหนดสถานที�และซัพพลายเออร์จัดหาจุดเติมนํ�าดื�ม 
สิ�งที�ต้องพิจารณาสําหรับจุดติดตั�ง:
         การเข้าถึงสถานที� ของทุกคน ทุกประเภท
        การมองเห็นจุดเติมนํ�าได้ชัดเจน
        ในอาคารหรือนอกอาคาร
        ใครเป�นเจ้าของสถานที�
        จํานวนคนที�เดินสัญจรไปมาในแต่ละวัน

แนวทางในการเลือกสถานที�:         
• ต้องสามารถเข้าถึงได้ทุกคน (Universal Access) รวมถึงผู้ที�ใช้รถเข็นและเด็กเล็ก
• เลือกสถานที�ที�มองเห็นได้ชัดเจนและมีผู้คนสัญจรไปมาจํานวนมาก 
• เลอืกสถานที�ภายในอาคารเพื�อใหบ้าํรงุรักษาไดง้า่ย ทั�งนี�ขึ�นอยู่กบัประเภทของตูก้ดนํ�าดื�มที�คณุใชอ้ยู่

สิ�งที�ต้องพิจารณาเกี�ยวกับซัพพลายเออร์:
        ราคาของตู้กดนํ�าดื�มรุ่นที�ต้องการจัดซื�อ 
        ราคาไส้กรองนํ�าสําหรับ 1 ป� (หากจําเป�น)
        ต้นทุนในการติดตั�งและค่าตกแต่ง 
        ค่าติดตั�ง 
        งบประมาณการทําความสะอาด/ดูแลรักษา หรือค่าแรงอื�น ๆ 
        การออกแบบให้ใช้งานง่าย (ใช้งานง่ายแค่ไหน?)
        สเปคของเครื�องที�ต้องการที�ต้องการ (เซ็นเซอร์ ไส้กรอง เทคโนโลยีการทําความเย็น ฯลฯ)
        ค่าใช้จ่ายด้านด้านสุขอนามัยและความปลอดภัย
        ค่าตรวจสอบคุณภาพนํ�า

แนวทางในการเลือกซัพพลายเออร์: 
• เลือกซัพพลายเออร์ในพื�นที�ที�มีระบบบริการดูแลรักษาหลังการขายที�ดี สามารถแก้ป�ญหานํ�ารั�วซึม และ 

เครื�องเสียได้อย่างรวดเร็ว

แนวทางในการเลือกรุ่นของตู้กดนํ�า: 
• รุ่นที�เลือกต้องสามารถผลิตนํ�าดื�มที�สะอาดปลอดภัยได้ 
• หากต้องใช้ไส้กรอง เครื�องรุ่นที�เลือกต้องมีฟ�งก์ชันแสดงสถานะและเวลาเปลี�ยนไส้กรอง 
• ตอ้งแสดงแหลง่ที�มาของนํ�าและมาตรฐานการควบคมุคณุภาพนํ�าและแจง้เตอืนผูใ้ชง้านทกุเดอืน หรอื  

ทกุสามเดือน 

ทําการศึกษาความเป�นไปได้

คําแนะนําสําหรับการออกแบบป�ายและแบรนด์ที�จุดเติมนํ�า: 
• นึกถึงเอกลักษณ์ขององค์กรที�คุณต้องการให้จุดเติมนํ�าของคุณเป�นที�จดจํา สิ�งนี�จะช่วยให้คน

        สังเกตเห็น และจดจําเครือข่ายจุดเติมนํ�าได้
• ใส่ “ข้อควรปฏิบัติ” และ “ข้อห้ามปฏิบัติ” ลงในการประชาสัมพันธ์ของคุณ เพื�อแจ้งข้อมูลและสร้าง

ความเป�นเจ้าของร่วม (ownership) รวมถงึชว่ยบาํรงุรกัษาจดุเตมินํ�าของคุณ
• เพิ�มภาษาอื�น ๆ/ระบบที�ช่วยอํานวยความสะดวกให้กับกลุ่มผู้ใช้งานที�หลากหลาย รวมถึงผู้ที�

        มีภาวะบกพร่องทางการมองเห็น

สร้างแผนการสื�อสารเกี�ยวกับจุดเติมนํ�าดื�ม 
• ป�ายและการตกแต่งที�จุดเติมนํ�า
• การทําแคมเปญออนไลน์
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        ใครจะเป�นเจ้าของจุดเติมนํ�าดื�มหลังจากติดตั�งแล้ว
        ใครจะเป�นผู้จ่ายค่าติดตั�งและค่าตกแต่ง
        ใครจะเป�นผู้รับผิดชอบการดําเนินการ (เช่น ค่าไฟ ค่านํ�า ค่าบํารุงรักษาและสุขอนามัย) รวมถึง
        ต้นทุนด้านโลจิสติกส์และต้นทุนที�เกี�ยวข้องกับการบํารุงรักษาในระยะยาว
        ขั�นตอนมาตรฐานเกี�ยวกับสุขอนามัยและความปลอดภัยในการบํารุงรักษาจุดเติมนํ�าดื�ม
        ใครจะเป�นผู้บริหารจัดการด้านการประชาสัมพันธ์และโฆษณา

คําแนะนํา:
• จดัทําสัญญาหรอืขอ้ตกลงเป�นลายลกัษณอ์กัษรกบัเจ้าของสถานที�โดยระบรุายละเอยีดของคําถาม

ลงพื�นที�ตรวจสอบสถานที�พร้อมกับซัพพลายเออร์และเจ้าของสถานที�เพื�อหารือเกี�ยวกับการติดตั�ง 

เลือกตําแหน่งติดตั�งจุดเติมนํ�าดื�มที�ดีที�สุด 
สิ�งที�ต้องพิจารณา: 

ประสานงานกับทุกกลุ่มที�เกี�ยวข้องเพื�อดําเนินการติดตั�งตามระยะเวลาทํางานที�กําหนด 
สิ�งที�ต้องพิจารณา:

ประชาสัมพันธ์จุดเติมนํ�าดื�มให้ประชาชนรับทราบ 

เลือกรุ่นจุดเติมนํ�าดื�มที�เหมาะกับสถานที�หรือเลือกสถานที�ให้เหมาะกับรุ่นของจุดเติมนํ�าดื�ม 
(แบบกดนํ�าอัตโนมัติหรือแบบใส่ถังนํ�า) และซัพพลายเออร์

ขั�นตอนที� 2 การดําเนินการโครงการ

ขั�นตอนที� 3 บํารุงรักษาจุดเติมนํ�าของคุณ

ขั�นตอนที� 5 ตรวจสอบและประเมินผล 

บํารุงรักษาบริเวณภายนอกของจุดเติมนํ�าดื�มและสภาพแวดล้อมโดยรอบทุกวัน 
สิ�งที�ตอ้งพิจารณา:

ตรวจสอบและประเมินผลโครงการและประสิทธิภาพของจุดเติมนํ�าดื�มของคุณ
สิ�งที�ต้องพิจารณา:

ดําเนินการตรวจสอบคุณภาพทุก 3 เดือนหรือบ่อยครั�งเท่าที�จะเป�นไปได้

สุ่มตรวจจุดเติมนํ�าดื�มเพื�อตรวจสอบความสะอาดและตรวจวัดประสิทธิภาพการทํางาน
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ขออนุญาตติดตั�งหรือขอความร่วมมืออย่างเป�นทางการจากเจ้าของสถานที�
สิ�งที�ต้องพิจารณา

• ความพึงพอใจของผู้ใช้ 
• มีสิ�งใดที�ต้องปรับปรุงบ้าง
• สามารถลดปริมาณขวดนํ�าได้เท่าไหร่
• ดูแลรักษาจุดเติมนํ�าดื�มให้สะอาดและปลอดภัยต่อการใช้งานอยู่เสมอหรือไม่
• แนวทางการขยายจุดเติมนํ�าเพิ�มเติมในอนาคตมีอะไรบ้าง

• ดําเนินการตามมาตรฐานความปลอดภัยทุกข้อแล้ว และติดตั�งอุปกรณ์ความปลอดภัย 
        เช่น อุปกรณ์ป�องกันไฟดูด (สําหรับจุดเติมนํ�าดื�มที�มีระบบไฟฟ�า) เบรกเกอร์ป�องกันไฟรั�ว 
        ท่อนํ�าส่งผ่านนํ�าได้ดี ฯลฯ

• จัดทําตารางการทําความสะอาดเพื�อสร้างความเชื�อมั�นในด้านสุขอนามัยและความสะอาดของ
        จุดเติมนํ�าดื�ม

• ความสามารถในการระบายนํ�าและจัดการกับนํ�าเสียได้ง่าย 
• ความพร้อมของระบบไฟฟ�า (หากจําเป�น)
• สิ�งแวดล้อมโดยรอบ (พื�นที�ป�ดหรือเป�ด ในอาคารหรือนอกอาคาร ความสะอาด 

ผู้คนสามารถมองเห็นได้ชัดเจน ฯลฯ)
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"ต้องขอบคุณ  EJF  ที�ช่วยทําสิ�งดี ๆ ให้คนกรุงเทพฯ 10นอกจากนี�กรุงเทพมหานคร จะมีเป�า

ในการติดตั�งจุดเติมนํ�าดื�มสาธารณะเพิ�มอีก  200  จุดภายในหน่วยงานของเราแล้วเรายังมี

แผนจะขยายจุดเติมนํ�าดื�มเพิ�มอีก  5,000  จุด ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยได้รับความร่วมมือ 

จากภาคเอกชนและองค์กรต่าง ๆ เช่น สํานักงานต่าง ๆ และ ท่าอากาศยาน เพื�อส่งเสริมให้ลด

การใช้พลาสติกแบบใช้ครั�งเดียวทิ�ง”11  

– คุณ ชัชชาติ สิทธิพันธุ์

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร

"จุดเติมนํ�านี�มีประโยชน์มากและตั�งอยู่ในทําเลที�ดีเพราะมีคนที�ดื�มนํ�าเยอะเป�นจํานวนมาก

เนื�องจากการออกกําลังกาย สิ�งนี�ช่วยลดขวดพลาสติกและประหยัดเงินให้กับผู้บริโภค”

– หนึ�งในผู้ใช้งานจุดเติมนํ�าดื�มจากโครงการ Bottle Free Seas ที�สวนเบญจกิติ

กรุงเทพฯ พูดถึง BFS อย่างไร ?

"การมจีดุเตมินํ�าจากโครงการ  BFS  ที�นี�เป�นการอาํนวยความสะดวกให้ผู้ที�พกขวดเตมินํ�า

มาเอง  โครงการนี�ยงัช่วยสรา้งความเชื�อมั�นเกี�ยวกับนํ�าดื�มที�สะอาดปลอดภยัจากตู้กดนํ�าสาธารณะ

เพิ�มมากขึ�นอกีด้วย  ผมคิดว่าภาคเอกชนสามารถมส่ีวนร่วมในการแกป้�ญหานี�ไดด้ว้ยการลงทนุ

ติดตั�งจุดเติมนํ�าดื�มในพื�นที�ของตัวเอง เช่นศูนย์การค้าต่าง ๆ หรือรณรงค์การพกขวดนํ�า

ที�สามารถใช้ซํ�าได้ ”

– คุณ บัณฑิต พฤกษ์คุ้มวงศ์

ผู้จัดการฝ�ายบริการลูกค้าและบริการทั�วไป ศูนย์สรรพสินค้า ซีคอนสแควร์ บางแค

“โครงการ Bottle Free Seas สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ “Imagining better futures for all”  

ตามวตัถปุระสงค์ของบรษัิทเซ็นทรลัพัฒนา  เรามุง่เนน้การสรา้งความเป�นอยู่ที�ดีสําหรบัทุกคน

รวมถงึสร้างสิ�งแวดลอ้มที�ดีให้กบัลกูค้าของเราและประชาชนทกุคนเพื�อเปลี�ยนแปลงไปสู่รูปแบบ

การดําเนินชีวิตที�ยั�งยืน” 

– คุณ อุทัยวรรณ อนุชิตานุกูล 

หัวหน้าฝ�ายบริหารความเป�นเลิศและการพัฒนาที�ยั�งยืน บริษัทเซ็นทรัลพัฒนา


